Hierbij ontvang je de VCO nieuwsbrief van april 2023 met onder andere:

e VCO Winnaar Nationale Compliance Award 2022

e Nieuws van het Bestuur

e Kennisdeling: event Kennistafel FEC

e Safe the date: VCO Zomerevent (incl. Algemene Ledenvergadering)
e De KT Privacy over ChatGPT

e Ennogveel meer...

NIEUWS van het VCO bestuur

Als bestuur vinden we dat we onze leden en geinteresseerden zoveel mogelijk moeten
meenemen in onze projecten, plannen en ervaringen die we opdoen. Gewoon omdat
je binnen de community altijd wel iets vindt wat interessant kan zijn. Om iedereen

erbij te kunnen houden hierbijin het kort wat we deze maand met jullie willen delen:

e We zijn WINNAAR van de NATIONALE COMPLIANCE AWARD! En daarop zijn we
enorm TROTS;

e De ONTWIKKELINGEN met betrekking tot de ‘Next level’ TRANSFORMATIE van
de VCO zijn in volle gang: momenteel zijn we bezig met het opstellen van een
CODE, jullie ontvangen mettertijd het CONSULTATIEDOCUMENT want

iedereen mag meedenken;



De afgelopen vergadering van de RAAD VAN ADVIES werd voor het eerst
bijgewoond door een nieuw lid, Mirjam Vergouw- Bakker, Chief Compliance
Officer ABN AMRO. De vergadering was weer VOL ENTHOUSIASME, NUTTIG en
enkele ACTIEPUNTEN zijn gedefinieerd. Een van de actiepunten richt zich op
het oprichten van een DENKTANK van Chief Compliance Officers, we houden
jullie op de hoogte van de ontwikkelingen. In de volgende nieuwsbrieven
zullen alle leden van de Raad van Advies zich voorstellen;

Het Bestuur denkt na over UITBREIDING; bestuurslid Arnout Hegenbart wil
graag terug naar de rol van Algemeen bestuurslid. We zijn dan ook op zoek
naar een nieuwe PENNINGMEESTER, heb je interesse, zie vacaturetekst voor
profiel of neem contact op met een van de bestuursleden;

Eris een zaadje geplant voor het oprichten van een KENNISTAFEL KYC
ANALISTEN, de naam moet nog verder worden uitgewerkt maar
initiatiefnemers komen begin mei bij elkaar;

OPROEP voor de WEEK VAN DE INTEGRITEIT; Als Kennisvereniging dragen we

een extra steentje bij in deze inmiddels alweer 9e Week van de Integriteit, die

dit jaar plaatsvindt van 1 tot 9 juni. In deze week biedt de VCO workshops aan
voor bestuurders en vrijwilligers van Goed Doelen en Verenigingen. Heb jij

interesse om mee te doen, meld je dan aan via info@ vco.nl.

Veel leesplezier met de rest van deze NIEUWSBRIEF

Namens het Bestuur Michelle Fisser, voorzitter

Nationale Compliance Award

Voor wie het toch heeft gemist: de VCO is de winnaar van de Nationale Compliance

Award! Andere genomineerden waren Follow The Money, Michel Klompmaker (Risk &

Compliance platform Europe) en Professor Jelle van Baardwijk. De VCO bevond zich

dus in een bijzonder goed gezelschap. Lees hieronder meer over de ceremonie en het

hele programma dat werd gefaciliteerd en georganiseerd door Het Nederlands

Compliance Instituut in ‘Bleu City’ Rotterdam.


https://www.weekvandeintegriteit.nl/

https://compliance-instituut.nl/nieuws/nationale-compliance-award-2022-uitgereikt-

aan-de-vereniging-voor-compliance-professionals-vco/

https://www.riskcompliance.nl/news/vco-winnaar-nationale-compliance-award-

2022/

Michelle Fisser neemt namens de VCO de Nationale Compliance Award in ontvangst van Geert Vermeulen.

FATF Artikel Technologie

De Financial Action Task Force (‘FATF’) heeft een aantal guidance documenten
geschreven over het gebruik van Technologie in de strijd tegen Witwassen. Eddy van
Rooijen, Jean Jacques Bisterveld en Michelle Fisser hebben namens NOREA en de VCO
krachten gebundeld. Hierbij hebben ze een en ander uiteen gezet in een

overzichtsartikel. In het artikel wordt onder andere kort stilgestaan bij:

o Welke ‘Best Practices’ ziet FATF?


https://compliance-instituut.nl/nieuws/nationale-compliance-award-2022-uitgereikt-aan-de-vereniging-voor-compliance-professionals-vco/
https://compliance-instituut.nl/nieuws/nationale-compliance-award-2022-uitgereikt-aan-de-vereniging-voor-compliance-professionals-vco/
https://www.riskcompliance.nl/news/vco-winnaar-nationale-compliance-award-2022/
https://www.riskcompliance.nl/news/vco-winnaar-nationale-compliance-award-2022/

e Wat zijn de randvoorwaarden voor succesvolle toepassingen
e Wat betekent dat jargon nu in simpele bewoordingen

e Watis ernodig voor goede parameters?

De auteurs geven ook een voorbeeld van de praktische toepassing van deze
Technologie in het KYC-proces in de ideale situatie. Je zou bijna denken dat het
allemaal automatisch kan. Menselijke denkkracht echter rondom een logische risico
assessment blijft key om de juiste scenario’s te beschrijven en effectieve (monitoring)

controls te definiéren.

Het artikel is beschikbaar op de website van de VCO.

Safe the date: VCO Zomerevent (incl. Algemene
Ledenvergadering)

Op donderdag 6 juli organiseert de VCO het VCO Zomerevent. Het evenement wordt
voorafgegaan door de Algemene Ledenvergadering (ALV). Het evenement vindt plaats
in het Rosarium in Amsterdam (bekend van de VCO Nieuwjaarsborrel) en de ALV start
om 17:00 uur. Wij zullen snel meer inzicht geven in de agenda van de ALV en werken
op dit moment hard aan een aantrekkelijk vervolgprogramma. We hopen jullie hier

allemaal weer te mogen ontmoeten!

NIEUWS uit de Kennistafels
Kennistafel Privacy

Er wordt de laatste tijd veel gesproken en geschreven over ChatGPT, een prototype
van een chatbot met kunstmatige intelligentie, ontwikkeld door OpenAl en
gespecialiseerd in het voeren van dialogen met mensen zoals jij en ik. De chatbot
heeft zowel fans als critici, om uiteenlopende redenen. De ontwikkeling van de
chatbot heeft consequenties op het vakgebied van de professional op het gebied van

ethiek, compliance en integriteit, daar kunnen we niet omheen. De Europese


https://www.vco.nl/wp-content/uploads/2023/04/FATF-artikel-Technologie.pdf
https://openai.com/

privacytoezichthouder (EDPB) heeft recent een taskforce ingesteld waarin
toezichthouders zullen samenwerken en informatie uitwisselen over mogelijke
maatregelen. De Kennistafel Privacy nam de proef op de som en stelde twee vragen
aan ChatGPT die in de praktijk aan ons als professionals zouden kunnen worden
gesteld. ChatGPT gaf ons een helder en volledig antwoord en heeft ons geholpen met
het opzetten van beleid rondom het gebruik van deze chatbot. De antwoorden die

ChatGPT ons gaf op onze twee vragen, lees je hieronder:

Vraag 1 - Wat zijn de risico's van ChatGPT wanneer medewerkers hierin vertrouwelijke
gegevens invoeren om bijvoorbeeld een memo over de nieuwe strategie op te stellen

of de kwartaalcijfers te analyseren?

Als taalmodel heeft ChatGPT toegang tot de informatie die aan hem wordt verstrekt.
Hoewel ChatGPT is ontworpen om de vertrouwelijkheid en veiligheid van de
verstrekte informatie te waarborgen, zijn er enkele risico's verbonden aan het
verstrekken van vertrouwelijke informatie aan een derde partij, zelfs aan een Al-
model zoals ChatGPT. Hier zijn enkele van de risico's waarmee rekening moet worden

gehouden:

e Onbedoelde openbaarmaking: Er bestaat altijd het risico dat de informatie die
in ChatGPT wordt ingevoerd per ongeluk openbaar wordt gemaakt. Dit kan
gebeuren als een medewerker bijvoorbeeld per ongeluk de verkeerde invoer
geeft of als er een technisch probleem optreedt waardoor de informatie
onbedoeld wordt vrijgegeven.

o Datalekken: Er bestaat altijd een risico op gegevenslekken bij het gebruik van
online systemen, inclusief ChatGPT. Hackers kunnen mogelijk toegang krijgen
tot het systeem en vertrouwelijke informatie stelen.

e Toegang door onbevoegden: Het is mogelijk dat onbevoegde personen
toegang krijgen tot de informatie die is ingevoerd in ChatGPT, wat kan leiden

tot ongeautoriseerde openbaarmaking of misbruik van de informatie.

Om deze risico's te minimaliseren, moet de toegang tot ChatGPT worden beperkt tot

geautoriseerde medewerkers en moeten de vereiste beveiligingsmaatregelen worden



geimplementeerd. Dit omvat het gebruik van beveiligde verbindingen en opslag van

de gegevens, zoals encryptie en wachtwoordbeveiliging, evenals het regelmatig

bijwerken van de beveiligingsprotocollen. Bovendien is het belangrijk om

medewerkers te trainen over het veilig en verantwoord omgaan met vertrouwelijke

informatie en gegevensbescherming.

Vraag 2 - Hoe zou het beleid rondom het gebruik van ChatGPT door ondernemingen

moeten luiden?

Het beleid rondom het gebruik van ChatGPT door ondernemingen zou verschillen op

basis van de specifieke context en toepassing ervan. Hier zijn enkele overwegingen

die kunnen helpen bij het bepalen van een passend beleid:

Doel van het gebruik: Waarom wil een onderneming ChatGPT gebruiken? Is
het voor klantenservice, marketing of interne communicatie? Het doel van het
gebruik zou het beleid kunnen beinvloeden, bijvoorbeeld in termen van welke
soorten informatie worden verzameld en hoe deze worden gebruikt.
Bescherming van persoonlijke gegevens: Het is belangrijk om de privacy van
klanten en werknemers te beschermen bij het gebruik van ChatGPT.
Ondernemingen zouden beleid moeten opstellen dat duidelijk maakt welke
persoonlijke gegevens worden verzameld, hoe deze worden opgeslagen en
wie er toegang toe heeft.

Training en toezicht: Medewerkers die verantwoordelijk zijn voor het gebruik
van ChatGPT zouden de juiste training en instructies moeten krijgen om
ervoor te zorgen dat ze het systeem op een ethische en verantwoorde manier
gebruiken. Daarnaast zou er toezicht moeten zijn om ervoor te zorgen dat
medewerkers zich houden aan het beleid en om eventuele problemen snel te
kunnen aanpakken.

Verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid: Het is belangrijk om duidelijk te
maken wie er verantwoordelijk is voor het gebruik van ChatGPT binnen de
onderneming en wie er aansprakelijk is als er iets misgaat. Het beleid zou hier
duidelijkheid over moeten bieden.

Transparantie en openheid: Ondernemingen zouden open moeten zijn over

het gebruik van ChatGPT en klanten en werknemers op de hoogte stellen van



wat ze kunnen verwachten. Bijvoorbeeld door het publiceren van een
duidelijke privacyverklaring en door medewerkers te trainen om te

communiceren over hoe het systeem werkt.

Wil je weten welk beleid ChatGPT voor ons schreef, stel dan de volgende vragen aan
ChatGPT: “Hoe zou het beleid rondom het gebruik van chatgpt door ondernemingen

moeten luiden?” gevolgd door: “Schrijf nu het beleid”.

Wil je meepraten over de voor- en nadelen van het gebruik van ChatGPT in relatie tot
de bescherming van persoonsgegevens, neem dan contact op met een van de leden

van de Kennistafel Privacy.

Kennistafel FEC - Seminar Ondermijning

De KT FEC organiseert op 24 mei een evenement over Ondermijning. Met zeer
interessante sprekers op en in het gebied van Ondermijning maar ook opsporing en
vervolging. Meer informatie volgt dus hou de website of social media kanalen in de
gaten. Meer vragen? Neem contact op met Constantijn Dolmans, voorzitter van deze

Kennistafel.

Vacature Penningmeester VCO

Het Bestuur denkt na over uitbreiding; bestuurslid Arnout Hegenbart wil graag terug
naar de rol van Algemeen bestuurslid. We zijn dan ook op zoek naar een nieuwe
penningmeester. Deze werkzaamheden vragen ongeveer één tot anderhalve dag per
maand. Als penningmeester ben je onderdeel van het bestuur en help je de vereniging
financieel gezond te houden en zo veel mogelijk voor de leden te betekenen. In deze

functie ben je verantwoordelijk voor:

e voeren van de financiéle administratie en het bestuur inzicht geven in de
financién

e jaarrekening opstellen en kascontrole laten uitvoeren


https://openai.com/blog/chatgpt

e coordinatie van het opstellen van de begroting
e betalen van facturen

e bijhouden ledenadministratie

e initiéren en verwerken contributie

o toekomstige rol bij (bedrijfs)sponsoring

Wij nodigen alle leden met financiéle en administratieve affiniteit uit om voor de

functie van penningmeester te solliciteren via info@vco.nl.

LinkedIn

Blijf op de hoogte van de activiteiten en actualiteiten van de VCO via de VCO LinkedIn

groep waarvan je lid kunt worden:_https://www.linkedin.com/groups/2981559/

En de VCO LinkedIn pagina, die je alleen maar hoeft te gaan volgen:

https://www.linkedin.com/company/vereniging-van-compliance-officers

Heb je nieuws dat je graag met alle leden wilt delen maak dan gebruik van onze
LinkedIn-groep en/of stuur jouw bijdrage naar info@vco.nl o.v.v. “nieuwsbericht”. Wij

stellen dit zeer op prijs!

Je ontvangt dit bericht als contact van Vereniging econgressus

van Compliance Professionals.
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