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◼ Uitdaging
◼ Het goede gesprek voorbereiden
◼ Het goede gesprek zelf
◼ Tips 



Te weinig?

Uitdaging



VRAAG:
VOEL JIJ JE VRIJ OM JOUW OBSERVATIES EN ZORGEN TE DELEN 
MET HOGER MANAGMENT EN/OF DE RAAD VAN BESTUUR?

J A  A L T I J D

N E E  N O O I T

S O M S
 
G E E N  C O N T A C T



Het goede gesprek voorbereiden (1)

Verplaats je in de ander:

*wat willen zij bereiken / vermijden? 

*ga jij zenden of HUN taal spreken?



Het goede gesprek voorbereiden (2)

Ken jullie externe én interne kaders:

*wet (?)
*governance code (v.t.?)

*eigen reglementen
*Handreiking toezicht op integriteit 2)

*Gedgragscode
*Audits & RCA’s

*MTO / cultuurscans



Verantwoord zakelijk gedrag begint bij het Bestuur

1.2.1 Risicobeoordeling

Het bestuur inventariseert en analyseert de risico’s die verbonden zijn aan de 

strategie en activiteiten van de vennootschap …. De inventarisatie en analyse 

dekt in ieder geval de strategische, operationele, compliance en 

verslaggevingsrisico’s. Het bestuur stelt de risicobereidheid

vast en besluit welke maatregelen tegenover de risico’s worden gezet.”  

(Corp Governance Code 2025)

‘een weergave van een in Nederland heersende algemene rechtsovertuiging’ aldus onze Hoge Raad



+Verklaring omtrent risico’s (>2025: VOR)

Het bestuur inventariseert en analyseert de risico’s die verbonden zijn aan de 

strategie en activiteiten van de vennootschap …. De inventarisatie en analyse 

dekt in ieder geval de strategische, operationele, compliance en 

verslaggevingsrisico’s. Het bestuur stelt de risicobereidheid

vast en besluit welke maatregelen tegenover de risico’s worden gezet.”  
(Corp Governance Code 2022)

Verantwoord zakelijk gedrag begint bij het Bestuur



Duurzame lange termijn waardecreatie 

vereist

Verantwoord Zakelijk Gedrag, een SpeakUp cultuur en adequate opvolging

Verantwoord zakelijk gedrag begint bij het Bestuur



Verantwoord handelen: Governance Code Zorg 2022



Verantwoord handelen: Governance Code woningcorporaties 2025



Het goede gesprek voorbereiden (3)

Externe én interne data, benchmarks, surveys

(extern: denk aan NAVEX; ACFE; EY; IBE;  
Ethics.org; LRN; BERI; OCEG; KPMG) 



WAT DENK JIJ DAT HET % MEDEWERKERS IS BIJ JOUW 
ORGANISATIE DAT BEREID IS OM DE INTEGRITEITSREGELS 
OPZIJ TE ZETTEN VOOR EIGEN GEWIN 3)

0 - 1 0 %

 1 0 - 2 0 %

 2 0 - 3 0 %
 
 > 3 0 %



Benchmarken!

38%



WAT DENK JIJ DAT HET % MANAGERS IS BIJ JOUW ORGANISATIE

DAT COMPLIANCE  INSPANNINGEN ACTIEF TEGENWERKT? 4)

0 - 5 %

    5 - 1 0 %

    1 0 - 1 5 %
 
    > 1 5 %



WAT DENK JIJ DAT HET % MANAGERS IS BIJ JOUW ORGANISATIE

DAT ONETHISCH GEDRAG AANMOEDIGT? 4)

0 - 5 %

    5 - 1 0 %

    1 0 - 1 5 %
 
    > 1 5 %



WAT DENK JIJ DAT HET % MANAGERS IS BIJ JOUW ORGANISATIE

DAT INTEGER VOORBEELDGEDRAG TOONT? 4)

0 - 2 0 %

            2 0 - 4 0 %

          4 0 - 6 0 %
 
               > 6 0 %



Het goede gesprek voorbereiden (4)

Welke factoren bevorderen de effectiviteit van jullie E&C Programma het meest 5) :

*Compliance kennis en deskundigheid medewerkers

*Tone from the Top

*Speak-Up cultuur

*Processuele invloed van compliance op beslissingen



Het goede gesprek voorbereiden (4)

Besluitvormingsprocessen (ingebed) + competenties (kunnen toepassen)

+



Het goede gesprek zelf 

Weet jij wat de ander wil bereiken?

Waarover rapporteren jullie en wat zouden zij (moeten) willen 1)? 

Bespreek het met jouw RvB en RvC: de verschillen zijn enorm 



Het goede gesprek zelf 

Effectiviteit is (wordt) het criterium



Tips (1)

Zorg dat ALLE leidinggevenden extra verantwoordelijkheden hebben voor jullie Programma (zoals…?)



Tips (1a)

Zorg dat ALLE leidinggevenden extra verantwoordelijkheden hebben voor jullie Programma: 



Tips (2)

Cultuuronderzoek (subculturen) of jaarlijks MTO
zie onze Toolbox #16



Tips (2)

Cultuuronderzoek (subculturen) of jaarlijks MTO

Wat is het % Melders dat interne druk voelde om NIET te melden 3)?



Tips (2)

Cultuuronderzoek (subculturen) of jaarlijks MTO

Wat is het % medewerkers dat zelf 
een overtreding van de Gedragscode observeerde,
maar niet meldde 6)?



Tips (3)

Wat willen RvB en RvC:

veel aparte rapportages, per functie?
zie onze Toolbox #36



Tips (4)

Deel jouw eigen observaties en zorgen:

30-40% durfde dat NIET



Tips (5)

Meer lezen:

>100 blogs (inclusief onderzoeken van 
NAVEX; ACFE; EY; IBE; Ethics.org; LRN; BERI; OCEG; KPMG) op
www.DeComplianceAcademie.nl/blogs

En/of

Jan Stolker: Het spel in de Boardroom 2023

http://www.decomplianceacademie.nl/blogs


Voetnoten

1. Goed Bestuur en Toezicht, de Boer-Verheij, Jager, Jans, Merkens, Wielenga en Notermans, 4-2021, p.35 

2. Handreiking toezicht op integriteit 2026 https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/actueel/magazines/integriteit-in-de-
praktijk/2026/toezicht-op-integriteit-en-de-rol-van-commissarissen/download-hier-de-brochure-in-pdf

3. EY Global Integrity Report 2024

4. NAVEX 2026: https://www.navex.com/en-us/northstar/regional-data-whistleblowing-
statistics/?queryid=95931f52cf1d5d9bf88df6d65a1553be

5. Return on Compliance: Success Factors of Compliance and Their Contribution to Corporate Value, by Stefan 
Hunziker et.al. , 2025

6. Board Ethical Readiness Index 2026: https://newboards.org/impact

Méér info: NuxCompliance@kpnmail.nl
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